Bi/)harma

Bestelwijzer

Online bestellen bij www.bipharma.com

- U bevindt zich op het apothekersdeel van de website

- Meld u aan als klant bij Bipharma onder “inloggen”

- KiIik op registreren

- Vul uw gegevens in en klik op versturen

- U krijgt een bevestiging via e-malil

- Binnen 24 uur ontvangt u via e-mail uw wachtwoord

- Log in met uw toegangsgegevens (e-mailadres en wachtwoord)

- Het systeem toont uw profielpagina (indien nodig kunt u hierin gegevens aanpassen, klik
daarna op opslaan)

- Klik op webshop in de menubalk

- *Kies een product dat u wil bestellen

- Op de productpagina kiest u de gewenste productpresentatie

- Vervolgens Klikt u op bestellen

- U bent aangekomen in uw winkelwagen

- Vul het gewenste aantal in

- Uw winkelwagen vermeldt de voor u geldende prijzen

- Om verder te winkelen klikt u op “verder winkelen” en herhaalt de stappen vanaf*

- Tussendoor kunt u altijd terugkeren naar uw winkelwagen
Klik daarvoor op “winkelwagen” te klikken, rechtsbovenin de pagina

- Om uw bestelling door te sturen, klikt u binnen uw winkelwagen nogmaals op bestellen
onderaan op de pagina
Vergeet niet akkoord te gaan met de voorwaarden

- Controleer uw gegevens nogmaals en rond uw bestelling af

- U ontvangt een overzicht van uw bestelling per e-mail

Downloaden analysecertificaten

- U bevindt zich op het apothekersdeel van de website

- U hoeft niet te zijn ingelogd om een analysecertificaat te downloaden

- Kiik op productinformatie in de menubalk

- Kies het product waarvan u het analysecertificaat nodig hebt

- Op de productpagina kiest u de productpresentatie

- Links onderin vindt u een link naar de analysecertificaten

- Een nieuw (kleiner) venster opent zich en laat de chargenummers zien waarvan
analysecertificaten beschikbaar zijn.
Let op: alle analysecertificaten met ingang van 2010 staan vermeld op de website. Alle oudere
analysecertificaten kunnen telefonisch worden aangevraagd via onze afdeling kwaliteit (036-
5278000)

- Dubbelklik op het chargenummer en het analysecertificaat wordt geopend. Naar keuze kunt u
het document vervolgens uitprinten en/of opslaan.

tel. 036-5278000 - fax 036-5278001



